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amely létrejott a NumberStore Kft. (Cg. 01-09-285049; székhely: 1037 Budapest, Zay utca 3.;
letelepedési orszag: Magyarorszag; addszam: 25711415-2-41; weboldal:
https://numberstore.hu/ ; email cim: hello@numberstore.hu ) mint szolgaltaté (Szolgaltato),
valamint emelt dijas hanghivast kezdeményez6, vagy online fellileten regisztralé személy
(Felhasznald) kozott minden olyan alkalommal, amely soran Felhasznalé hanghivast
kezdeményez (barmely Szolgaltatéval kiszolgaldi kapcsolatban 4llé Tartalomszolgaltaté
informdcidi alapjan) a Szolgaltatd iranyaba.

I. Szolgaltatas

1. A Szolgaltaté emelt dijas telefonszamon tavkozlési szolgaltatok igénybevétele mellett nyujt
olyan Felhaszndldk részére szolgdltatdsokat, akik a szolgaltatds igénybevételére alkalmas
telefonkésziilékkel, valamint technikai feltételekkel rendelkeznek. A szolgdltatas emelt dijas
hanghivasos alapu tartalomszolgdltatds, amelynek keretében a Felhaszndlé hanghivas
segitségével a Szolgaltatd vagy a Szolgaltatdval szerz6déses jogviszonyban allé harmadik fél altal
készitett szolgaltatast pl. joslas, feln6tt tartalom, nyereményjaték, szavazas, nyeremény jaték,
online jaték, stbh. vesz igénybe, illetve amelynek keretében a Felhasznalé szamdra interneten vagy
mas fellileten, médiaban meghirdetett és ott megjelend jésokkal, feln6tt tartalmat
szolgaltatokkal, tanacsaddkkal, jogdszokkal stb. — a nyilvanossdg kizdrasdval — kozvetlen
beszélgetést is folytathat (Szolgaltatas).

2. Az igénybevehet6 emelt dijas Szolgdltatasok aktualis listajat és a Szolgaltatashoz kapcsolédd
adatokat, kuléndsen a Szolgaltatas hivoszamat, rovid leirdasat a jelen altalanos szerz6dés
feltételek (ASZF) elvélaszthatatlan részét képezd 1.sz. melléklet tartalmazza.

A Szolgaltatd f6 tartalom-szolgaltatasat képezi tobbek kozott az él6 szavas joslds, asztrolégiai
szolgaltatas (jovendémondds, sorselemzés, kartyavetés) és felndtt tartalom szolgaltatas;
tandcsadds jellegli szolgaltatasok (jogi, életviteli, egészségligyi, kertépitési, ezoterikus
tanacsadds); tarskeresés; tudas alapu kviz nyereményjaték; termék vasarlds (online jatékban,
webshop-ban); Ugyfélszolgalat, informacios vonal szolgdltatas.

A Szolgdltatd fenntartja a jogadt arra vonatkozéan, hogy a rendelkezésre &l
tartalomszolgaltatasok listajat Ujabb tartalmakkal bdvitse, vagy adott esetben bizonyos
szolgaltatdsokat megsziintessen.

3. Kizardlag a Felhasznald felelGssége, hogy melyik Szolgdltatdst valasztja, és hogy az adott
Szolgaltatast ellaté illeté6 rendelkezik-e a Felhaszndld igényeinek megfelel§ képzettséggel,
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képességgel, tapasztalatokkal és a szolgdltatas nyujtasara vonatkozo jogosultsaggal, illetve az
esetleg sziikséges hatdsagi engedéllyel.

Felnétt tartalmu, él6 hangos szolgaltatas: kifejezetten nagykoru, feln6tt személyeknek szélo
erotikus, szexualis és pornd jellegli szérakozdst nyujtd tarsalgd vonal; ezen szolgaltatas nem
mindsil szexudlis informacids felvilagositd szolgaltatasnak és nem min@sil tarskeresd
szolgaltatasnak sem.

Joslas, asztroldgiai, él6 hangos szolgaltatds (jovendémondds, sorselemzés, kartyavetés): A
Szolgaltatd nem vdllal felel6sséget a josok, illetve az asztroldgusok altal a Felhasznaldkkal kozolt
jovére vonatkozd kijelentések, tényallitdsok, tandcsok vagy egyéb informaciok tartalmdaért. A
Felhasznalé a tartalomszolgaltatds igénybevétele soran szerzett minden informaciét sajat
beldtdsa szerint és sajat felel§sségére hasznal fel.

Egészséges életmdddal, egészségligyi dllapottal kapcsolatos tandcsadds: A tartalom-szolgaltatas
nem egészségligyi tanacsadasi, kdrhazi vagy orvosi szolgdltatdsra irdnyul, nem betegségeket
diagnosztizal, nem nyuljt kezelést, és gydgyszer feliratasa sem lehetséges. A Szolgaltatas
igénybevételével a Felhasznald vallalja, hogy semelyik el6bbiekben felsorolt szolgdltatast nem
kéri. A szolgaltatds igénybevétele soran kozolt informdcidk altalanosak és kizarélag edukacids
célzatuak. Sulyos egészségligyi probléma esetén egészségiigyi szakember vagy a legkozelebbi
kérhdz, rendelGintézet felkeresése sziikséges.

Internet alapu jdték: Ezen tartalom-szolgaltatast igénybe vev6é Felhaszndldk emelt dijas
telefonszam felhivasaval tudas alapu jatékban vesznek részt, melynek keretében a Felhaszndlé
kérdéseket kap. A nyerés vagy a vesztés a jatékban nem a véletlentdl fligg. A jaték id6tartama
el6re meghatarozott. A legtobb helyes valaszt add, ezaltal a legtobb pontot gylijté Felhasznald
jutalma az el6re meghirdetett targynyeremény. A jatékban részt vett Felhasznaldok helyezése a
jaték végén keril kdzzétételre.

Kredit, virtudlis termék és extra tartalom vdsdrldsa internet alapu jatékokban, weboldalon vald
hozzdférés, termékvdsdrlds, dijfizetés webshop-ban (tovabbiakban: virtudlis termék vagy online
meghirdetett virtudlis terméket vagy online hozzaférési jogosultsagot vasarolhat egyszeri vagy
akar id6szakos felhaszndlhatdsagi jogosultsaggal. A virtualis termék vagy az online hozzaféréshez
sziikséges egyedi kdd az emelt dijas szam felhivasa atjan, kézérthet6 médon vald kozléssel kerdl
rendelkezésre bocsatasra, lehetévé téve annak felhasznalhatdsagat.

Il. Szolgaltatasok dija

A Felhasznald vallalja, hogy a Szolgaltatas igénybevételéért — ellenszolgaltatasként — dijat fizet.
Az igénybevehet6 emelt dijas Szolgaltatdsok dijat, a dijfizetés alapjat a jelen ASZF
elvalaszthatatlan részét képezé6 1.sz. melléklet tartalmazza. A Szolgaltatas igénybevételének dijat
minden esetben a Szolgdltatdval szerz6déses viszonyban allé harmadik személy a Szolgaltatas
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igénybevételére vonatkozo felhivas soran kozzéteszi. A tartalomszolgaltatds dija a Felhasznald
telefonszamldjan keriil kiszamlazasra, azt a Felhasznalé telefontdrsasag jogosult beszedni.

lll. Szerz6dés létrejotte, hatalya

Szolgdltatds igénybevételére iranyuld szerz6dés irasban, vagy rdutald magatartdssal, a
Szolgéltatas igénybevételével jon létre és valik hatdlyossa. Felhasznalé a jelen ASZF
rendelkezéseit a Szolgaltatas igénybevételével rautalé magatartdssal magara nézve kotelezének
ismeri el.

IV. Szolgaltatas igénybevétele

Barmely hazai telefon-szolgaltatd barmely 18. életévét betoltdtt nagykoru tgyfele, aki olyan
el6fizet6i vagy kartyds csomaggal rendelkezik, amelybdl hanghivas kezdeményezésére van
lehet6ség, a Szolgaltatast igénybe tudja venni. A Felhaszndld a Szolgaltatds igénybevételével a
jelen ASZF-ben foglalt valamennyi feltételt tudomasul veszi, elfogadja, és egyben kijelenti, hogy
abban sajat akaratdbdl, sajat felel6sségére vesz részt.

V. Szolgaltatas felfliggesztése, megsziintetése, a szerz6dés Szolgaltato altali felmondasa

A Szolgdltatd jogosult a Szolgaltatast barmikor felfliggeszteni vagy besziintetni, a Szolgdltatd
jogosult tovabba jelen ASZF-et barmikor mddositani. A Szolgaltatas felfliggesztésének,
besziintetésének tényét, illetve a moddositott ASZF-et a Szolgdltatd koteles kdzzétenni a
honlapjan.

A Felhasznal¢ teljes felelGsséggel tartozik azért, hogy késziiléke és/vagy szoftvere a Szolgaltatod
rendszerét ne zavarja, vagy interferenciat ne okozzon. Amennyiben egy eszkdz vagy szoftver
interferenciat okoz, a Szolgdltatassal |étesitett kapcsolat azonnal felfliggesztésre kertl, és a
Szolgaltatd a szerz6dést jogosult barmiféle kartalanitasi vagy egyéb fizetési kotelezettség nélkiil
felmondani.

VI. Technikai informacidk

A beérkezd hanghivasok 6nallé szamitastechnikai rendszeren futnak. A Szolgaltatas el8irdsoknak
megfelel6 lebonyolitasat a Szolgaltatd a mindenkori hatalyos torvények és jogszabdlyok
betartasaval szavatolja.

VI. Adatkezelés

A Szolgéltatds igénybevételével a Felhasznalo kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatd a
telefonszamat, és az altala a Szolgaltato rendelkezésére bocsatott egyéb személyes adatait a
Szolgaltatds nyujtasa céljabdl kezelje és felhasznalja a Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges
mértékben és ideig, de legfeljebb a szerz6dés megsz(inését kdvetben az eléviilési id6 elteltéig.
A Szolgdltatdsok egy része a Felhasznalé regisztraciéjdhoz is kotott. A Felhasznalé
adatszolgdltatasa onkéntes. Hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén, a Felhasznalé a
hozzdajaruldsat barmikor mddosithatja, vagy visszavonhatja. A hozzajarulas visszavondsa nem
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érinti a visszavondst megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét. A személyes adatok a hozzdjarulas
visszavonasig kertlnek kezelésre.

A Felhasznald a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaghoz is fordulhat (postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9., cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; Telefon 36 1 391-1400, +36 30 683-5969; +36 30 549-6838; E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

Egyebekben a Szolgdltatd honlapjan is kozzétett Adatvédelmi Szabalyzat az irdnyadé.

VII. Ugyfélszolgalat, panaszkezelés, jogvitak

1. A Szolgaltato kozponti ligyfélszolgalatanak cime: 1037 Budapest, Zay utca 3., telefonszama:
+36 1 700-4420, fax szama: +36 1 700-4421; e-mail cime hello@numberstore.hu;

2. A hibabejelent6 telefonszama: +36 1 700-4420, e-mail cime support@numberstore.hu;

3. A Szolgaltatassal kapcsolatban a Szolgaltaté +36 1 700-4420-as ugyfélszolgdlati telefonszaman
lehet érdekl6dni munkanapokon 9-17 déra kozott. Munkaid6n kivil a Felhaszndlé hangposta
Uzenetet hagyhat, a Szolgaltatd lgyfélszolgdlata a hivd altal kdzolt hivoszamon visszahivja az
ugyfeleket. A Szolgdltatd a beérkezd kérdéseket, észrevételeket feldolgozza és az egyes hivokat
minden esetben visszahivja. A beérkezs észrevételekrél, kérdésekrdl Szolgdltaté Gigyfélszolgalata
listat vezet.

4. A jelen ASZF-re Magyarorszag joga az irdnyado, jogvita esetén a Felek a hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd rendes birdsaghoz fordulhatnak.

VIII. ASZF Hatélyba lépése
Jelen ASZF 2021 december 1 napjatél hatélyos.
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1. szamu melléklet
Szolgaltatasok részletezése

Emelt dijas hivoszam: 06 90 188-587
A Szolgdltato altal nyujtott szolgdltatas megnevezése: Fizetési szolgdltatas

A Szolgaltato altal nyujtott szolgdltatas leirdsa: Termék, kredit, tartalom és weboldalhoz valé hozzaférés vasarlasa
internet alapu szolgaltatasoknal, dijfizetés webshop-okban.

A szolgaltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgdltatas igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgdltatds utani dij felszamitasanak mddja: Hivas
Netto végfelhaszndloi dij: 2.000Ft/hivas

Bruttd végfelhasznaloi dij: 2.540Ft/hivas
Ervényesség kezdete: 2021 aprilis 20

Ervényesség vége: 2022 februdr 05

Emelt dijas hivoszam: 06 90 188-634

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas megnevezése: Fizetési szolgaltatas

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas leirasa: Termék, kredit, tartalom és weboldalhoz valé hozzaférés vasarlasa
internet alapu szolgaltatasoknal, dijfizetés webshop-okban.

A szolgdltatas felndtt tartalomnak mindsil: Nem

A szolgdltatds igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgdltatds utani dij felszamitasanak maddja: Hivas
Nettd végfelhasznaldi dij: 600Ft/hivas

Brutto végfelhasznaldi dij: 762Ft/hivas

Ervényesség kezdete: 2021 4prilis 20

Ervényesség vége: 2022 februar 05
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Emelt dijas hivoszam: 06 90 188-924
A Szolgdltatd altal nyujtott szolgdltatas megnevezése: Fizetési szolgdltatas

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas leirasa: Termék, kredit, tartalom és weboldalhoz valé hozzaférés vasarlasa
internet alapu szolgaltatasoknal, dijfizetés webshop-okban.

A szolgaltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgaltatas igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgaltatas utani dij felszamitdsanak mddja: Hivas
Netto végfelhasznaloi dij: 4.000Ft/hivas

Bruttd végfelhaszndloi dij: 5.080Ft/hivas
Ervényesség kezdete: 2021 aprilis 20

Ervényesség vége: 2021 szeptember 20

Emelt dijas hivoszam: 06 90 188-925

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas megnevezése: Fizetési szolgaltatas

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas leirdsa: Termék, kredit, tartalom és weboldalhoz valé hozzaférés vasarlasa
internet alapu szolgaltatasoknal, dijfizetés webshop-okban.

A szolgdltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgdltatds igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgdltatas utani dij felszamitasanak maddja: Hivas
Nettd végfelhasznaldi dij: 4.000Ft/hivas

Bruttd végfelhasznaloi dij: 5.080Ft/hivas

Ervényesség kezdete: 2021 4prilis 20

Emelt dijas hivészam: 06 90 188-926

A Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatas megnevezése: Fizetési szolgaltatas

A Szolgaltato altal nyujtott szolgdltatas leirdsa: Termék, kredit, tartalom és weboldalhoz valé hozzaférés vasarlasa
internet alapu szolgaltatasoknal, dijfizetés webshop-okban.

A szolgdltatas felnétt tartalomnak mingsiil: Nem
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A szolgaltatas igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgaltatas utani dij felszamitasanak maddja: Hivas
Nettd végfelhasznaldi dij: 4.000Ft/hivas

Bruttd végfelhasznaloi dij: 5.080Ft/hivas
Ervényesség kezdete: 2021 aprilis 20

Ervényesség vége: 2021 szeptember 20

Emelt dijas hivoszam: 06 90 188-927

A Szolgdltatd altal nyujtott szolgdltatas megnevezése: Fizetési szolgdltatds

A Szolgaltato altal nyujtott szolgdltatas leirdsa: Termék, kredit, tartalom és weboldalhoz valé hozzaférés vasarlasa
internet alapu szolgaltatasoknal, dijfizetés webshop-okban.

A szolgaltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgdltatas igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgdltatas utani dij felszamitasanak maddja: Hivas
Netto végfelhaszndloi dij: 4.000Ft/hivas

Bruttd végfelhaszndloi dij: 5.080Ft/hivas
Ervényesség kezdete: 2021 aprilis 20

Ervényesség vége: 2021 szeptember 20

Emelt dijas hivoszam: 06 90 188-928

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas megnevezése: Fizetési szolgaltatas

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas leirasa: Termék, kredit, tartalom és weboldalhoz valé hozzaférés vasarlasa
internet alapu szolgaltatasoknal, dijfizetés webshop-okban.

A szolgdltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgdltatas igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgdltatds utani dij felszamitasanak maédja: Hivas
Nettd végfelhasznaloi dij: 4.000Ft/hivas

Bruttd végfelhasznaldi dij: 5.080Ft/hivas
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Ervényesség kezdete: 2021 aprilis 20

Emelt dijas hivoszam: 06 90 982-910

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas megnevezése: FelnG6tt tartalom

A Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatas leirasa: EIG hangos felntt erotikus beszélgetés.

A szolgdltatas feln6tt tartalomnak mingsiil: Igen

A szolgaltatas igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgaltatds utani dij felszamitdsanak mddja: Percdijas
Nettd végfelhasznaloi dij: 1.575Ft/perc

Bruttd végfelhasznaloi dij: 2.000Ft/perc

Ervényesség kezdete: 2020 november 06

Emelt dijas hivoszam: 06 90 982-618

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas megnevezése: Informacids vonal

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas leirdsa: Magyar cégek adataival kapcsolatos informacids vonal.

A szolgaltatas felngtt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgdltatds igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgdltatds utani dij felszamitasanak maédja: Percdijas
Nettd végfelhasznaloi dij: 400Ft/perc

Bruttd végfelhasznaldi dij: 508Ft/perc

Ervényesség kezdete: 2021 februar 04

Emelt dijas hivészam: 06 90 985-777

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas megnevezése: Fizetési szolgaltatas
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A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas leirasa: Termék, kredit, tartalom és weboldalhoz valé hozzaférés vasarlasa

internet alapu szolgaltatasoknal, dijfizetés webshop-okban.

A szolgdltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem
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A szolgaltatas igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgaltatas utani dij felszamitasanak maddja: Hivas
Nettd végfelhasznaldi dij: 1.969Ft/hivas

Bruttd végfelhasznaloi dij: 2.500Ft/hivas

Ervényesség kezdete: 2021 aprilis 29

Emelt dijas hivoszam: 06 90 982-702

A Szolgdltato altal nyujtott szolgdltatds megnevezése: IVR alapu kviz jaték

A Szolgaltaté altal nydjtott szolgdltatds leirasa: Nem élGszavas tudason alapuld kviz nyeremény jaték. Felhasznalé a
hanghivdsa soran a telefon nyomdgombjai segitségével kérdésekre felel. A promdcids id6t kovetden a jatékban
résztvevé legtobb helyes valaszt ad6 Felhasznalé nyereményben részesiilhet.

A szolgaltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgdltatas igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgdltatas utani dij felszamitasanak maddja: Percdijas

Netto végfelhasznaloi dij: 787,40Ft/perc

Bruttd végfelhasznaloi dij: 1.000Ft/perc

Ervényesség kezdete: 2021 december 1

Emelt dijas hivoszam: 06 90 982-703

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas megnevezése: IVR alapu kviz jaték

A Szolgaltaté altal nydjtott szolgdltatas leirasa: Nem él6szavas tuddson alapuld kviz nyeremény jaték. Felhasznalé a
hanghivasa soran a telefon nyomdgombijai segitségével kérdésekre felel. A promdcids id6t kovetSen a jatékban
résztvevé legtobb helyes valaszt adoé Felhasznalé nyereményben részesiilhet.

A szolgdltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgdltatds igénybevételi mddja: Hanghivas

A szolgdltatas utani dij felszamitasanak maédja: Percdijas

Netté végfelhasznaloi dij: 787,40Ft/perc

Bruttd végfelhasznaldi dij: 1.000Ft/perc

Ervényesség kezdete: 2021 december 1

UMBERSTORE



Altaldnos Szerz6dési Feltételek — Emelt dijas hangszolgéltatés
Hatalyalyos: 2021 december 01-t4l Oldal 10/ 10

Emelt dijas hivoszam: 06 90 982-707

A Szolgdltato altal nyujtott szolgdltatds megnevezése: IVR alapu kviz jaték

A Szolgaltaté altal nydjtott szolgdltatas leirasa: Nem élGszavas tudason alapuld kviz nyeremény jaték. Felhasznalé a
hanghivasa soran a telefon nyomdgombijai segitségével kérdésekre felel. A promdcids id6t kovetSen a jatékban
résztvevs legtobb helyes valaszt ado Felhasznalé nyereményben részesiilhet.

A szolgaltatas feln6tt tartalomnak mindsiil: Nem

A szolgaltatas utani dij felszamitdsanak mddja: Percdijas

Nettd végfelhasznaloi dij: 787,40Ft/perc

Bruttd végfelhasznaloi dij: 1.000Ft/perc

Ervényesség kezdete: 2021 december 1

UMBERSTORE



